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WEB SUMMIT RIO 2024
UM FUTURO IRRESISTIVEL
PARA QUE SEJA INEVITAVEL
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We b'A “Precisamos construir um futuro tao irresistivel a ponto de ele se tornar inevitavel”. A
Su mml frase de Brian Collins, co-fundador da COLLINS e figura ja conhecida nos diferentes foruns

do Web Summit Rio, resume a experiéncia 2024 do Riocentro: para além das
especulacdes sobre o futuro da tecnologia, faz-se necessario ocupar espacos de
protagonismo Nos negocios, pautados pela ética, pela inovacgao, pela criatividade, pelo nédo
conformismo e pelo cuidado com as pessoas e com o planeta.

RIO « APRIL 15 - 18, 2024

Se a primeira edicao do Web Summit Rio foi marcada pelas inconclusdes geradas pelas
entao recem-lancadas IAs generativas, neste segundo ano o evento foi palco de
discussodes importantes sobre temas como tecnologia X desigualdade; o impacto
geopolitico na tomada de decisao sobre a jornada tecnoldgica global; e a
interseccionalidade entre tecnologia e bem-estar social, econdmico e ambiental. Foram
mais de 34 mil participantes (mais de 60% a mais que em 2023), vindos de 102 paises;
1066 startups (sendo 4b5% delas fundadas por mulheres e 22% fundadas por
empreendedores negros — 0 que contribuiu significativamente para uma maior diversidade
de discussdes, conexdes e experiéncias promovidas); 499 investidores e 518
debatedores.

ldeal e Aberje, mais uma vez, se uniram para levar ate vocé os principais insights da
conferéncia. E vale dizer, reproduzindo a fala de Gilberto Gil no Center Stage: “a
contribuicdo que um pais como o Brasil pode dar nessa nova realidade é
extraordinaria, pois somos um territério imenso e de uma cultura cada vez mais
autoconsciente”. Se a |IA redefine a nocao de eficiéncia, a cultura seguira moldando os
caminhos do desenvolvimento.

MENSAGEM
DE ABERTURA

Boa leitura!

PS.: As ilustracdes do Rio de Janeiro que vocé vé neste report
foram criadas com suporte do Dalle 3 e do BRIA 2.3
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ARTIGO

A GEOPOLITICA DA
INOVACAO (E DA

COMUNICACAO)

Mais uma vez o Web Summit Rio reuniu, com mais
sucesso ainda, gente interessante e assuntos dos mais

diversos, que se conectam de maneiras surpreendentes.

E desta vez mais comunicadores estiveram presentes.
Optei por seguir uma trilha que foi do macro para o
micro, seguindo temas que exigem cada vez mais a
atencao dos profissionais de comunicacao das
empresas: geopolitica, clima, cultura e comportamento.

E claro que teve um pouco (muito!) sobre IA, mas como
era de se esperar, a discussao se diluiu entre varias
disciplinas, e emm como ela vem sendo aplicada,
desenvolvida e regulada em diferentes locais do mundo,
setores da economia e atividades do dia a dia.

O fio condutor que ligou todos esses temas partiu da
provocacao de uma das primeiras mesas gue vi, na qual
perfis distintos como um especialista juridico, uma
consultoria de impacto social e uma correspondente
internacional discutiram sobre como a geopolitica esta
moldando a regulagao de IA no mundo. A concluséo é
que mais do que nunca o carater politico tem um peso
importante nos rumos da inovacao. Enquanto os EUA
correm atras da tecnologia que so avancga, a China
segue desenvolvendo sob a batuta estatal, e a Europa
parece seguir trilha mais cidada. O conjunto de paises
recentemente identificado como “Sul Global” tém a
chance de equilibrar o jogo com uma regulacédo mais
gtica. Essa chance esta ligada diretamente aos
desequilibrios sociais que a IA pode causar - seja nas
desigualdades econbmicas ou Nos riscos a democracia.
Em termos de sociedade, nds do Sul Global

representamos o maior potencial de impacto, tanto para
0 bem quanto para o mal. Ha uma janela de
oportunidade de influenciarmos diretamente a discussao.
Essa influéncia esta nos palcos do Web Summit, nas
cifras de uma nova economia baseada em inovacao e
tecnologia, e em guem aposta e financia esse
movimento.

Das startups as empresas tradicionais, a inovagao &
um posicionamento desejavel e esperado. O palco do
Web Summit acaba entregando isso, mas na agenda ha
também outros encontros internacionais, assim como
oportunidades de novos posicionamentos. S&o eles as
reunidées do G20, que ja vem movimentando o Rio de
Janeiro, e a expectativa e preparacao para a COP30, em
Beléem. Como se engajar nesses grandes eventos
internacionais, como empresas ou sociedade civil,
apareceu com forca nos palcos da conferéncia.

Jens Nielsen, CEO do World Climate Foundation,
exemplificou muito bem como as empresas podem se
engajar na agenda. Deve-se partir da compreenséo dos
desafios do seu proprio setor, estabelecer metas e
cronogramas, e desenvolver novos servigos e solugoes
alinhados com o compromisso net-zero. Nesse
processo, a construcao de aliancas e parcerias sao
primordiais, pois elas asseguram transparéncia e
constroem confianca. Um exemplo sao os
compromissos gque podem ser assumidos com o Pacto
Global da ONU, que tem no Brasil uma das suas maiores
redes empresariais. N
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Inovar também tem a ver com a questao da urgéncia
climatica. Nesse sentido, a comunicacao e o
engajamento possuem um papel ainda mais relevante
do que a propria tecnologia. Empresas e sociedade
tém o dever de pressionar governos e negociadores
para ambicoes e compromissos maiores em relacao
as metas climaticas. Como comunicadores, podemos
aumentar o conhecimento dos colaboradores de
nossas empresas, e da sociedade como um todo,
tanto sobre o problema climatico quanto sobre a
propria COP30, criando uma relacao mais profunda.

Para ter sucesso nessa construcao, ha duas
dimensdes que ndo podemos perder de vista. A
primeira delas € a propria dimensao cultural. Sem o
devido entendimento, valorizac&o e promocao de uma
cultura mais viva dentro das nossas organizacdes, Nnao
€ possivel engajar nem criar vinculos duradouros. A
segunda € o comportamento, que passa a ser mais
influenciado pelas plataformas digitais, onde os
comunicadores devem pensar N&o soO na presenca,
mas também na interacdo com os publicos de uma

nova geragao consumidora e definidora da reputacéao
das marcas.

Como pesquisador académico, nao poderia deixar de
fazer uma ligacao com as teorias das dimensdes da
legitimacéo social das organizacées. E preciso
atender a expectativa de utilidade (como a sua
capacidade de entrega de um bom produto ou
servigo) de compatibilidade (como o seu
compromisso com o desenvolvimento econdmico e
social local) e de transcendéncia (como a sua
contribuicéo para a solugao de um problema global,
como a emergéncia climatica, também
considerando que, hoje, o compromisso com o tema
nao & mais ir além, e esta ligado ao proprio core do
negaocio). Entendendo que a legitimidade € o que
permite uma empresa existir, e a comunicacao tem
papel central Nno desenvolvimento desta. Pensar se
estamos inovando em suas dimensdes é um bom
caminho estratégico a se seguir.

Victor Henrique Pereira, gerente de relacoes
institucionais e internacionais da Aberje, Mestre em
Ciéncias da Comunicacao pela Escola de Comunicacao
e Artes da USP. Pesquisador de narrativas de legitimacao
do campo profissional da comunicacao corporativa..



ARTIGO

QUE RISCOS
A GENTE _

CORRE NAO
CORRENDO
RISCOS?

Quantas vezes vocé ainda desafia o Waze para chegar
a algum lugar que desconhece? De quantos nimeros
de telefone ainda se lembra? Na segunda edicdo do
Web Summit Rio, Fred Gelli, cofundador e CEO da Tatil
Design, propos refletirmos sobre o quanto estamos
‘terceirizando’ nossa intuicao mais do que deveriamos.
Tecnologia, o tema central do evento — € certamente um
meio para aumentar a precisdo das nossas decisoes,
mas nao €, em si, uma forma de se produzir cultura.
Entdo, como usar a tecnologia para ter ganhos
expressivos em eficiéncia ou ajudar a solucionar
questdes humanas essenciais em grande escala — como
os desafios climaticos e ambientais ou garantir o
abastecimento global de alimentos?

Em sua segunda edigao em terras brasileiras, o Web
Summit cresceu, se tornou mais diverso, deu voz e vez a
milhares de negocios, falou mais portugués (finalmente
deixando o inglés para os eventos que, de fato, traziam
convidados estrangeiros) e mostrou que o Brasil pode
ser, sim, uma poténcia de transformacao cultural e social
por meio da inovacao.

Nos palcos, as discussdes eram sobre Inteligéncia
Artificial, e-commerce, marketing e empreendedorismo
nos mais diversos setores. Nos estandes € nas
conversas, sobre inventividade, os dilemas (e
oportunidades) relacionais em tempos de IA e as
possibilidades para se criar negocios verdadeiramente
mais interessantes. A intuicao estava ali, pulsante. De
empresas que transformam restos de tecidos

automotivos em objetos de decoracao ao eVTOL, o
“carro voador” da Eve — nossa criatividade € um

expoente de desenvolvimento.

Se de um lado se debatem os grandes temas éticos e
regulatorios — como a predominancia das Big Techs na
corrida pelo desenvolvimento das inteligéncias artificiais
e os conflitos geopoliticos potenciais neste contexto -,
de outro, vimos um evento com mais experimentacdes
concretas baseadas em |A (e ndo somente as
especulacdes da primeira edicao); com uma valorizacao
dos trabalhos comunitarios e regionais; com conversas
pertinentes sobre digitalizacao e desigualdade, ou sobre
o futuro do mercado financeiro diante das novas
possibilidades de automacao e mapeamento de
comportamentos do consumidor. No centro das
discussdes mais relevantes, pessoas e empresas
dispostas a assumir riscos. Afinal, 0 que sera de nos se
delegarmos todos 0s espacgos de invengao?

O Web Summit Rio 2024 foi uma ode a tecnologia
capaz de redefinir a eficiéncia, combater a
desinformacao e dar mais assertividade aos processos
decisorios das mais diferentes industrias e comunidades.
Mas foi, também, uma ode a imaginagao e a capacidade
humana de exercitar o livre arbitrio — um principio basico
para nosso desenvolvimento e capacidade de
socializacdo. Ja estou ansiosa para acompanhar o futuro
que teremos criado até 2026.

Paula Nadal € jornalista, semioticista, consultora
de imagem e marca e CSO da Ideal
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[PROMPT]

HORA DE
REDEFINIR A

EFICIENCIA

Se na primeira edicéo, o Web Summit Rio trouxe
perspectivas especulativas sobre a Inteligéncia Artificial
generativa, desta vez ha experimentos concretos que

sinalizam como essas tecnologias vao ajudar a redefinir
nossa ideia de eficiéncia.

Dados da Nielsen divulgados pela JCDecaux no evento
mostram que 47% do sucesso de um anuncio, por
exemplo, ainda depende do criativo. Mas com as IAs ¢
possivel testar varios criativos simultaneamente, fazer
cruzamentos comportamentais regionais ou analisar cada
centimetro do perimetro urbano para se escolher qual
criativo tera a melhor performance em qual area — isto €,
garantir uma probabilidade maior de efetividade, baseada
na personalizacdo. Um trabalho manualmente herculeo, mas
que pode levar minutos com ajuda das ferramentas corretas.

A |A generativa, hoje (e, vale reforcar o “hoje” aqui, ok?),
serve a 3 grandes propositos: 1) melhorar a experiéncia do
cliente, por meio de maior personalizacao; 2) desenvolver
Novos negaocios (segundo Rodrigo Marques, CSO da Claro
e palestrante do Center Stage, alguns produtos da
companhia, como Claro Ads, s6 se tornaram viaveis a partir
da IA); e 3) melhorar a produtividade e a gestao de custos.
Trés aspectos essenciais a geracao de resultados; trés
aspectos gque impactam diretamente a eficiéncia de
profissionais e industrias.

Portanto, atencao a todo e qualguer processo cotidiano que
possa ser otimizado pelas IAs. Este € apenas o comeco.

"Eu gosto de pensar na IA
como um super-humano que
processa todos os dados em
tempo recorde e toma
decisées. A IA nos ajuda a
peneirar tudo isso e sugere
dareas em que podemos
melhorar. Assim, o resultado
final pode ser o uso mais
eficiente de nossos produtos,
entregando mais resultados.”

VASCO PEDRO
COFUNDADOR DA UNBABEL



[PROMPT]

SEM INCLUSAO, NAO TEM DIVERSAO
(NEM RESULTADO)

Educacgéo tecnoldgica, educagao formal e
educacgao financeira precisam caminhar juntas
para gue possamos combater a desigualdade
digital. Hoje, os algoritmos podem excluir (ou
incluir) pessoas e comunidades das ofertas de
credito, produtos e servicos. As tecnologias
aprendem com os bias humanos e a falta de
diversidade nos ambientes de desenvolvimento
tecnologico pode ser fatal para um futuro de
plena revolugao digital.

“Néao existe mudanca social sem

Ao mesmo tempo que a |A pode ser Util para ) i
o interesse coletivo. E para a

contribuir com o ativismo e com a seguranca de

uma comunidade — como, por exemplo, no mudanca social acontecer €
projeto Sentinela, uma IA criada para monitorar e fundamental que a criatividade
alertar candidatos LGBTQIAP+ sobre seja vicejante e feita de varias
desinformacgao e ameacas ao longo das corridas realidades possiveis. Pessoas
eleitorais — a falta de diversidade e inclusao nos iguais criam solugdes iguais.”
ambientes corporativos e tecnologicos pode

escalar ainda mais a perpetuacao da ALE GARCIA

desigualdade. FUNDADOR DA CASABLACK
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[PROMPT]

SUSTENTABILIDADE NA
AGENDA TECNOLOGICA OU
TECNOLOGIA NA AGENDA ESG?

Nesta edicao, o Web Summit Rio propbs
uma agenda mais intensa de discussodes
correlacionando tecnologia, inovacao € o
futuro do planeta. Do uso da IA no
controle da produgao agricola, do
desperdicio e da preservacao das
florestas a aplicacéo dessas ferramentas
para gerar preditividade dos impactos
da crise climatica, € notorio que
cientistas, empreendedores, ativistas e
investidores mantém a agenda ESG
entre suas prioridades a nivel global.

Peter Fernandez, co-fundador e CEO
da Mombak, enfatizou a importancia de
acdes concretas para combater as
mudancas climaticas. “A maior
oportunidade da humanidade hoje para
remover carbono da atmosfera € atravées
do reflorestamento no Brasil,
especificamente na Amazbdnia”, disse.

Para nos, comunicadores, fica o insight:
como podemos lancar mao de dados e
recursos tecnoldgicos que nos

permitam conhecer profundamente as
cadeias de negocios de nossas
empresas e clientes, buscando solucoes
mais sustentaveis para gerar resultados,
promover comunicacao efetiva e
impulsionar comunidades? Como
elencar os temas essenciais da agenda
ESG de cada empresa e tomar decisdes
assertivas sobre 0s recursos
necessarios para se avancar — tanto do
ponto de vista financeiro, como de
pessoas? Por que, muitas vezes, as
empresas optam por financiar projetos
comunitarios externos gquando dentro de
suas operacdes ha niveis de
desigualdade alarmantes? Na linha as
vezes ténue que separa as “boas
intengdes” do greenwashing, contar
com dados que guiem as estratégias e
com a tecnologia como aliada do
processo decisdrio é fundamental.



[PROMPT]

WEB3 E NOVAS FORMAS DE
SE PRODULZIR CONTEUDO

Na Arte, a obra sd existe com o outro. Sem o receptor, ndo ha arte. E isso funciona,
tambem, para a comunicagao: a experiéncia € o grande produto — € isso vem
transformando profundamente a forma como encaramaos a criacao de
ecossistemas de conteudo.

Grandes criadores sao marcas potentes. Vale analisar o movimento da
indUstria de beleza, por exemplo, onde as criadoras mais conhecidas sao,
hoje, empreendedoras de sucesso, vide Bianca “Boca Rosa”, Mari Maria
e Camila Coutinho — que ocuparam espacos importantes nos debates do
Web Summit Rio.

Mas nao € apenas nesta industria que o movimento de conectar creators,
marcas, experiéncias e bons produtos vem ganhando forca. O influenciador
Luccas Neto, por exemplo, emprega hoje mais de 120 pessoas em 3 mil m?
de estudios para produzir conteudos e desenvolver produtos passiveis de
comercializacao em qualquer plataforma.

Para nds, comunicadores, ficam as licbes de entendermos as marcas com as quais trabalhamos
como publishers em potencial; os profissionais, como creators em potencial; € o ecossistema de
comunicagéo em toda a sua multiplicidade, explorando os formatos de audio, video, texto,
experiéncias de marca, games, criagao de avatares virtuais... “No funk, era comum citar marcas nos
clipes. E no Canal Kondzilla, nés percebemos que, com isso, estavamos fazendo ‘branded content’. Foi
al gue comecamos a falar com as marcas para colocar a propaganda dentro do entretenimento em
vez de provocar interrupcdes no entretenimento das pessoas que estavam consumindo conteudo
em nosso canal’, disse Tico Fernandes, do Canal Kondzilla. O futuro esta na co-criacgéao.
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INTELIGENCIA
ARTIFICIALE
SEGURANCA:
ERA UMA VEZ

UMA SENHA...

A forma como definimos OKRs hoje néao e cientifica
nem baseada em dados efetivamente. No futuro,
estaremos prontos para definir OKRs de forma muito
mais cientifica testando diferentes estratégias de
marketing para diferentes targets. Mas isso depende
de que as empresas, desde ja, organizem seus
dados.

Quando estamos online, queremos
pensar que podemos estar seguros,
mas Nao somos capazes de ter a
certeza disso. Quanto mais as
operacoes de IA forem escaladas,
maiores as possibilidades de
personalizacao e, portanto, maiores
0s riscos. As traducdes de texto vao
ser mais precisas, mas tambem vao
aumentar o phishing; o
reconhecimento facial (que hoje €
dado como seguro), pode ficar fragil,
porgue podera ser emulado pela IA —
O que pode ampliar golpes
financeiros, por exemplo. E por ai
vai...

Quanto mais servigos de valor
agregado consumirmos online, maior
a necessidade de desenvolvimento
de novas aplicacoes.

Precisamos educar as

pessoas sobre 0 senso de
accountability e seguranca na era
das |As, pois, a ideia de ter uma
identidade virtual faz com que
tenhamos atributos para confiar em
alguma conexao estabelecida online.
Mas nao estamos seguros de fato.

Hoje, ha varias formas de se
responder a questao "quem € vocé"
na internet: a senha, o e-mail, a
geolocalizacéo... Mas ha muito o que
se desenvolver com as IAs, pois cair
em uma deep fake, por exemplo, sera
cada vez mais comum. As empresas
devem investir em meios cada vez
mais eficientes de entender quem
S&0 0s seus usuarios e identifica-los.

Is Al making the digital world less safe? Kaarel Kotkas (Co-founder & CEO Veriff); André Ferraz (Founder & CEO Incognia); Eileen Guo (MIT Technology Review)




IA NO COMBATE A
DESINFORMAGAO

De acordo com dados do Comité Gestor da Internet no
Brasil, a maior parte da nossa populacao ainda nao tem
conectividade assegurada com qualidade. Some-se a isso,

Algumas fake news mais sérias, de
fato, deveriam ser abolidas da
internet. “Nao se pode defender a

o fato de gque as criangas de hoje nao viram toda a evolucao
tecnologica. Eles nao sabem diferenciar o que € verdadeiro
ou falso. E nossa responsabilidade criar este futuro e educar
as pessoas para os desafios que teremos.

democracia usando meios Nao-
democraticos”. Grandes poderes
exigem grandes responsabilidades

”Todas as grandes empresas deveriam combater a
desinformacgéo. As plataformas tém seus termos de
uso, que estdo sujeitos ao arcabouco legal de cada
pais e todas as decisées devem ser cumpridas. A
internet nao é terra de ninguem”

FABIO COELHO
PRESIDENTE GOOGLE BRASIL




ESTAMOS CONCORRENDO
COM A IA? DEIXA DISSO...

5 DICAS PARA MITIGAR A “CONCORRENCIA” E PRODUZIR CONTEUDOS EFETIVOS

4. AVALIE
RESULTADOS

2. INTERATIVIDADE
NO CONTEUDO

3.CUIDEDO
LEGADO

1. CONTEUDO FEITO
POR HUMANOS E

5. OS MODELOS DE
ADOGAO DA IA AINDA

PARA HUMANOS

Aposte no seu tom de voz e
abordagem unica. O que so
vocé pode ver?

Busque utilizar keywords que
funcionem nas buscas, com
base em dados e na sua
experiéncia

Faca testes com diferentes
formatos de conteudo

Faca benchmarking constante
Lembre-se: Nosso maior
legado € a nossa marca
Seja honesto com a sua
audiéncia

DIFERENCIA

Interatividade nao € so
rede social

Conteudo 2D tambem
pode ser imersivo

Se puder, aposte em
solucdes de AR/XR (nao
deve trazer muito
resultado, mas traz
aprendizados)
Humanize as historias
Interaja, responda,
convide... Sem medo da
conversal

Palestra: “SEO and Al: Using the best of both to create captivating content”

Preserve os legados
narrativos da sua
marca

Avalie constantemente
0 gque funciona e
potencialize essas
acoes, testando novos
formatos

Se referencie e
promova links para os
conteudos-chave da
sua marca

Mas teste, tambéem,
outras metricas
sempre que possivel
Entenda que o que
funciona precisa ser
impulsionado e o que
nao funciona precisa
ser analisado

Usar um formato de
conteddo uma unica
vez nao funciona
como base amostral
de avaliacao

NAO SAO CLAROS

Busque autenticidade — o
bom e velho “old is gold™.

Nao negue a tecnologia.
Como disse o Luiz Telles,
Chief Storytelling Officer da A-
Lab melhor viver em um
mundo “Jornada nas Estrelas”
do que em um mundo “Mad
Max” quando o assunto € |A.
Teste, experimente e entenda
a ferramenta como aliada. A
criatividade segue sendo sua.




IA COMO CATALISADORA
DA DIVERSIDADE

3 PROJETOS PARA CONHECER E SE INSPIRAR

PRETA DADOS

Uma ferramenta de pesquisa capitaneada pelo
PretaHub, focada em desvendar o poder de consumo
da comunidade negra e conectar essas audiéncias a

marcas comprometidas com a inclus&o.

www.pretahub.com/preta-dados

POUPATRANS

Um hub criado por um coletivo de mulheres trans para
pessoas trans, com informacoes sobre a retificacao de
documentos e outras informacoes de suporte a pessoas
econdmica e socialmente marginalizadas

WWwWw.poupatrans.org.br

SENTINELA IA+LGBT

E se a IA pudesse ser usada
para defender a democracia”?
A Sentinela IA+LGBT foi criada
pela organizacao Vote LGBT

para monitorar as redes sociais
dos candidatos LGBTQIAP+,
organizar as informagdes num
painel de monitoramento,
identificar conteudos
LGBTfobicos e
contribuir com a protecao
desses candidatos.

www.votelgbt.org

“O debate ambiental € um debate da
democracia; o debate climatico é um
debate da democracia... Estamos
vivendo momentos de democracia
fragilizada ao redor do mundo, mas a
tecnologia pode ajudar. Devemos
usar a tecnologia para produzir
conexées. O que ha de mais
sofisticado na tecnologia € a
possibilidade do encontro — de
pessoas se encontrando com mais
capacidade de escuta, de entender a
identidade do outro, de exercer a
responsabilidade sobre o planeta...”

MARCELO FREIXO
PRESIDENTE DA EMBRATUR






NENHUMA

ESPECIE TEM A
CAPACIDADE
DE IMAGINAR

O FUTURO -
EXCETO A
HUMANA

LOGO, VAMOS EXERCITAR

Palestra: “Mistakes Matter: Reinventing intuition
in the age of efficiency”, com Fred Gelli (Tatil)

OUGCA AVOZ DA INTUICAO

Julio Verne pensou na possibilidade de o
homem ir a Lua em 1865 (quase 100 anos
de conseguirmos a proeza, de fato). Hoje,
tesmos IAs como a KREA Al, por exemplo,
que cria renders de imagens em
velocidade absurda. E € s6 o comeco. A
tecnologia pode ser aliada, mas nao
devemos delegar a ela nossa capacidade
de invencao. Os jovens de hoje tém um
vocabulario cerca de 40% menor que o
dos jovens dos anos 1950. E se nao
elaboramos a linguagem, néao elaboramos
pensamentos. Mas a |A esta ai...

EXERCITE O
LIVRE ARBITRIO

Este € um principio basico para a
socializacao e o desenvolvimento.
Devemos ter a liberdade de decidir,
testar caminhos e descobrir o que

pode ser bom para o coletivo.

PP

BUSQUE INSPIRACOES
NA NATUREZA

Para trabalhar melhor com as IAs,
€ preciso resgatar a “Inteligéncia
Natural”: buscar fontes primarias,
promover imersoes, manter o foco
em uma unica atividade nos
momentos-chave e
construir repertorio.

il . ' 4

PRATIQUEA

RESPONSABILIDADE
DISTRIBUIDA

Ja pensou em um cenario
distopico onde os carros
autdnomos sao hackeados para
bloquear estradas e provocar o
caos”? Se nao exercitarmos
responsabilidade coletiva sobre as
coisas, estaremos correndo seérios
riscos de manter o poder
concentrado em poucas maos.



“Grandes criadores vao se tornar marcas, cada vez mais,
’NFL UEN E porgue eles tém a visao da ponta do mercado, do que as
pessoas estao, de fato, precisando e gostando. As empresas
que vao se destacar, neste contexto, s&o as que souberem
BY DES’GN co-criar com criadores, sem engessa-los. Temos que valorizar
as pessoas e acreditar em novas pessoas... Enquanto muitas
empresas Nao assumem riscos, 0 mundo esta acontecendo”.

(Mari Maria, criadora de conteudo e empreendedora)

“O criador de conteudo ndao € um ator que vai ler um script.

E também nao precisa ser criticado o tempo todo, pois, 0s
Maiores criadores costumam ser seus maiores criticos
tambem. Todo dia € um dia novo para o creator. SOomos
profissionais que pensamos o tempo todo em novas formas
de produzir, na necessidade de produzir e entregar conteudo.
Estamos o tempo todo buscando referéncias e entendendo
que 0s habitos de consumo mudam na velocidade das trends”

“Inteligéncia artificial nao € algo para o futuro.
E totalmente para o presente. E menos sobre
‘escrever textos’ com IA e muito mais sobre
usar essas ferramentas para ajudar a mapear
comportamentos e desenvolver novas
estratégias de influéncia.”

FERNANDA NASCIMENTO (Malu Borges, criadora de conteudo)

FOUNDER & CEO DA STRATLAB
INTELIGENCIA DIGITAL

Palestras: “Influence by Design: shaping the future of brands”; “How to craft a marketing strategy”



“Os museus ja estao quebrando suas proprias
regras. Eles ndo serdo mais julgados por suas
colecbes ou acervos, mas sim pela qualidade
da comunidade que estio construindo e as
experiéncias que proporcionam, sejam no
mundo real ou digital.”

CURADORIA
NA ERA DO
PROTAGONISMO

O QUE PODEMOS APRENDER COM OS
HABITOS DOS VISITANTES DE MUSEUS

CARLA ULLER
HEAD DE CULTURA DO Ol FUTURO

Ha interesse coletivo Os insones também
pelo “backstage™ os querem usufruir dos
visitantes querem museus e buscam

Queremos visitar mais O museu deixa de ser
museus que propdem lugar do passado, para
experiéncias sensoriais — o “expandir a historia”,
afeto € mais importante agindo junto das
que o aprendizado em si. comunidades e
E, claro, viver o “phygital”. reimaginando futuros.

Os museus,
hoje, precisam servir a

saber mais sobre 0s experiéncias em
Processos, € Nao horarios alternativos e
apenas ver 0s compativeis com a
resultados. rotina.

todas as tribos, com
atividades integrativas
para todas as pessoas.

Palestra: “Culture and Connection: Navigating the Renaissance of Museums”, com Carla Uller (Head de
Cultura, Educacgéo e Inovagédo Social do Oi Futuro) e Michel Alcoforado (Founder da Consumoteca)



UM FUTURO
IRRESISTIVEL
PARA QUE SEJA
INEVITAVEL

AS REFLEXOES DE BRIAN COLLINS
SOBRE COMO CONSTRUIR O FUTURO

“Quando alguem diz que precisa prever o futuro ou
preparar a empresa para o futuro, esta € uma das
coisas mais estupidas que se pode dizer, pois e
impossivel. Estamos aqui, com 30 mil pessoas
querendo entender o que sera do futuro e
absolutamente ninguém sabe o que pode
acontecer. Mas nds podemos construir ft

NGs temos esta capacidade de

A"B E R J E ,
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y Independentemente da
tecnologia emergente da vez,
precisamos olhar o passado,
saber para onde estamos indo
e 0 que queremos manter
CONSTRUIR O
FUTURO, POR
BRIAN COLLINS TR

ao “como” fazer as coisas.
Para Collins, os melhores
projetos sao sempre 0s que
estao sendo feitos naquele
momento e devemos levar
tudo com comprometimento
maximo e de forma
organizada. Design € funcéo.

OU: COMO FAZER COISAS
AUTENTICAS E SER PERCEBIDO

FUTURO

Quais sao 0s signos e simbolos
que queremos levar para o
futuro”? Como ele se parece?
Vale lembrar: a ideia de que o
“simples € o melhor”, para Collins,
€ uma falacia. “A Apple nao ¢

simples! Chopin n&o € simples!” S |,|\/| BOLOS SISTEMAS
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