UMA PESQUISA SOBRE EMOCOES

PP DD DD COMPORTAMENTOS E HABITOS E

RECOMENDACAO AS INSTITUICOES
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Desde que a pandemia se instalou e convocou
grandes mudancas, passamos a monitorar.
Monitoramos o impacto nos negécios,

as mudancas no consumo de midia, a
alteracées no fluxo das cidades

MAS E AS EMOCOES
dddd OS SENTIMENTOS?

Nunca antes vivemos um momento como esse,
tudo estd sendo novo, e estamos aprendendo
como superar esse desafio, e antes de mais
nada, somos seres emocionais, e as emocdes e
senfimentos sGo o que nos movimenta.

Esse estudo pretende entender
como estamos sendo
emocionalmente afetados pela
pandemia e pelo isolamento social,
e como o que o que sentimos vem
impactando a vida dos brasileiros



AMOSTRA:

A pesquisa teve campo de coleta realizado através
de questiondrio online. O estudo contou com uma
amostra de 1000 respondentes distribuidos a fim de
representar a populacdo brasileira segundo IBGE.

GENERO REGIOES

48%

AREAS DE ABORDAGEM: -

Entender como os brasileiros estdo vivendo 15%
a pandemia e o isolamento social d I
SUL

23%

8%

6%

Medir o nivel de consciéncia e autopercepcdo de
como os sentimentos, emocdes e percepcdes
sobre esse momento foram afetados.

MASCULINO FEMININO SD CE ND NO

IDADE CLASSE SOCIAL

Entender como as emocdes estdo impactando
as mudancas de rotina em seus hdbitos, 139

40%  40,5%

opinides, atividades e comportamento

21%
20% 19y 15%
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18-24 2530 3140 41+




oNell):
ESTAMOS
SENTINDO TEM
SIDO

Nossas emocoes
sendo diretamey
impactadas p
invisivel e a

44

O que permeia tudo isso sdo nossas
emocdes, e elas ndo foram poupadas
nesse momento tdo novo e desafiador

que estamos vivendo.



Qual palavra vocé mais associa a
este momento? - 1.000 casos

76% o,

Ha uma forte nuvem de
sentimentos negativos
em relacdo ao momento
que estamos vivendo.

Diante de uma situacéo dificil, manter-se positivo
é uma defesa importante, pois precisamos seguir
no combate. Embora possamos ver um forte
sentimento de esperanca nas pessoas, ndo
tivemos tempo de nos preparar para essa luta, e
a sensacdo de que vivemos um momento ftriste,
ruim e assustador é inevitdvel.

PAY-S
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TODOS

CLASSE
SOCIAL

GENERO

AB

(DE

FEM

Sinto que minhas
emocdes foram
muito afetadas

Sinto que minhas
emocdes foram
pouco afetadas

Os impactos emocionais
sdo evidentes e abracam
a maioria das pessoas.

E de se esperar que muitos estejam emocionalmente
afetados, sendo todos, devido & magnitude e a
seriedade da situacdo. Mas saber, de forma manifesta e
direta, que vocé estd com as emocées alteradas é um
desafio que nem sempre conseguimos alcancar. Em
momentos de alta tensdo, a confusGo emocional pode
ser alta e a negacdo um mecanismo de uso recorrente.
Portanto, a leitura dessa informacédo deve levar em
conta que seus indices podem ser ainda maiores.
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O panorama é de uma
tentativa de olhar
positivo, mas de muita
preocupacdo e ansiedade.

Ansiedade e Preocupacdo sGo emocgées
genéricas, usadas quando estamos em situacées
de alta tenséo nas quais ndo conseguimos ter o
mdximo de consciéncia emocional, e nomear de
forma assertiva o que sentimos. SGo emocées
que nos deixam em constante estado de alertaq,
e por isso vemos também altas intensidades de
Cansaco, Impoténcia e Medo.

PAY-S

10 emocoes mais intensas

durante tempos de Covid-19

CLASSE SOCIAL  GENERO

AB (DE FEM MAS(C
54% | 49% || 54% | 43%
46% | 42% || 52% | 35%
44% | 44% || 43% | 45%
42% | 44% || 49% | 36%
36% | 36% || 43% | 26%
34% | 38% || 34% | 38%
39% | 31% || 44% | 27%
35% | 35% || 46% | 23%
32% | 30% || 40% | 22%
27% | 25% || 33% | 19%

Resultados extraidos da pergunta “O quanto vocé

esta sentindo cada
uma destas emocoes?” Top 3 boxes - likert 10 pontos. 1.000 casos




AO INVESTIGAR MAIS A FUNDOQ,
CONSEGUIMOS IDENTIFICAR

UMA SERIE DE ESTADOS

EMOCIONAIS E MENTAIS
POR TRAS DESSE CLIMA
ANSIOSO E PREOCUPANTE

44/

I BAIXO ANIMO
l RESIGNACAO
I TENSAO

l INTROSPECCAO



BAIXO ANIMO

Estamos todos no mesmo barco,
sabendo que esta sendo dificil
para todo mundo, e isso nos
deixa numa baixa de animo

O que vocé sente e percebe
quando compara seu Gnimo, em
tempos de quarentena, com o
animo de seus amigos e

conhecidos?
1.00 casos

Percebo que estou tendo
menos dificuldades
gue meus amigos e

conhecidos.
o W

' |  Percebo que estou tendo
Acho c}ue estd | mais dificuldades que
sendo dificil para meus amigos e conhecidos.

todo mundo.

Acho que estamos
todos sabendo lidar
com a situacdo.

»

7%

Nao sei dizer.



BAIXO ANIMO

Desanimados, acabamos
ficando mais letargicos e mais
propensos a procurar formas
de negacdo e escape.

Dos pesquisados afirmaram que tem
bem mais e que esse é
uma das principais formas de se
manter



Qual COR vocé mais

associa ao momento?
1.000 casos

Cinza representa 24%

resiginacdo, incerteza.

Preto representa tristeza, 'I 40/
. o
seriedade.

Verde representa 'I4o/
: o : i o
Estamos vivendo uma espécie de luto, de perda de tudo aquilo PRI (e, GepeCT e
que viviamos antes, e que agora ndo podemos viver mais. A ideia
dJ dJ , ¢ , I - h Azul representa -I 20/
e que nada serd como antes é ampla, mas ndo sabemos como confianca, tranquilidade. (o
serd esse novo mundo, nem como chegar até ele. Enquanto isso,
parece que vivemos em uma espécie de limpo, de situacdo Vermelho representa
paralela, suspensa. Ay CITEnT

Amarelo representa

As cores sdo transmissores de emocdo e muitas vezes sdo capazes energia, riqueza.

de representar nossas emocées quando nos falta palavras. O
Cinza representa a auséncia de cor, de uma vida enclausurada, s TS
de uma incerteza, algo que ndo é nem branco e nem preto, é pureza, inocencia.

confuso e sem reacdo. Jd que ndo sabemos o que estamos
Rosa representa

~ o ’ ® ~ o
enfrentamos, ndo sabemos como reagir, dai a resignacéo. amor, gentiliza. [ ¥4

™ Fonte siginifado das cores: Colorpsychology.org




Qual EMOJI vocé mais associa ao momento?

1.000 casos

R Representa
- angustia, tensao.
g 2] % Representa estar pensativo.
oo . .
N 11 % Representa felicidade.
oo
Pt ] O% Representa tristeza.
< N\
=7 = o o
R ta tristeza intensa.
- epresenta
<
Q Representa desespero.
\ A J Representa despreocupacdo.
N’
) Representa raiva intensa.
—

Fonte siginifado emojis: Emojipedia — maiores assoc

B BeraT
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TENSAO

Né&o conhecer o inimigo faz
com que hdo consigamos
mapead-lo e criar a melhor
forma de nos defendermos, e
por isso ficamos mais tensos.



Dizem estar em menos
contato com as pessoas
que amam.

INTROSPECCAO

A tensdo e desdnimo nos deixa mais introspectivos e
reservados. Mesmo com as tecnologias que permitem
que nos mantenhamos préximos a verdade é que boa

parte das pessoas estd se auto isolando mesmo dos

contatos. Estamos num outro ritmo, e como tivemos que
reagir de forma muito repentina a chegada do covid-19,
no Brasil, é comum uma retraida para balanco, para
adaptacdo, e até para pensar que novas formas
dispomos de nos relacionar com as pessoas.

N\
4
4
4
v
v
4
) 4

Dizem estar ter feito algum
tipo de chamada de video
com familia ou amigos.

oy BineF




Qual musica vocé mais associa a0 momento da quartentena?

1.00 casos

O MAIS TOCADAS DE 2019 DO SPOTIFY
O MAIS ASSOCIADAS A CRISE DE COVID-19

L
a
<
a
O
1
L
L
LLd ) , ’
2 A musica é capaz de retratar nosso momento
= de uma poderosa maneira projetiva.
ol Pedimos para as pessoas associarem o
LL . P
momento que estavam vivendo a uma mdsicaq,
e o resultado sGo mdsicas substancialmente
‘DANCABILIDADE" : : o
menos felizes, menos agitadas e energéticas.
Ql6)Escolha uma musica que voce acha Fe||C|dade 66 m
sentidb, nesess tampos, o osoreve o nome .
| Csscaoatza  ENErgia (7 T ———

Aplicada na ferramenta de andlise de

" Dancabilidade O e — >

O

Cocrned




>))PPDP) AS TOP 10 MUSICAS MAIS ASSOCIADAS AO
MOMENTO QUE ESTAMOS VIVENDO YYSSSSE

O DIA EM QUE A TERRA PAROUVU
Raul Seixas

GIRASSOL

Whindersson Nunes e Priscilla Alcéntara

TREM-BALA PAIS E FILHOS
Ana Vilela Legido Urbana
DIAS MELHORES PACIENCIA

Jota Quest Lenine

TEMPO PERDIDO IMAGINE

Legido Urbana John Lennon

é, Y VAI PASSAR
mewn  Eliane Fernandes

PORQUE ELE VIVE

André Valaddo e César Menotti & Fabiano

€ AQUI: ESCUTE A PLAYLIST NO SPOTIFY

Q: Escolha uma musica que vocé acha que mais representa o que vocé tem sentido, nesses tempos, € escreve o nome dela e do artista - BASE: 1.000



https://open.spotify.com/playlist/6iD9KBs22MQOc8jgcbm4qm?si=yJW0IWyXSrapstxX5zUeRA

ddddddd
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ODIAEM QUEA "))
TERRA PAROU

Raul Seixas

4X MAIS CITADA
QUE A 2° MUSICA

SOZINHA TEVE A MESMA
QUANTIDADE DE SITACOES QUE AS
OUTRAS 9 PRIMEIRAS MUSICAS



O QUE PODEMOS CONCLUIR DISSO?

Essa musica, escolhida por tantas pessoas, nos
diz muito sobre tudo o que estamos sentindo
durante essa pandemia, e nos encaminha para
nosso diagnostico e conclusdo.



O DIAEM QUE A
TERRA PAROU

Raul Seixas

“E os fiéis ndo sairam pra rezar
Pois sabiam que o padre
também ndo tava I
E o aluno néo saiu para estudar
Pois sabia o professor também
ndo tava la
E o professor ndo saiu pra
lecionar
Pois sabia que néo tinha mais
nada pra ensinar”

oy BoadF

Inspirada no filme de ficcao
cientifica homonimo de 1951,

a musica narra, sem dar muitas
explicacées, um dia em que o
mundo inteiro repentinamente
paralisou suas atividades.

A musica é de 1977, mas a letra
poderia muito bem ser sobre os dias
que vivemos atualmente.

O principal tema da mdsica é a
paralizacdo: ninguém saiuv de casa para
fazer suas atividades, pois sabiam que
a Terra inteira faria o mesmo.



O DIAEM QUE A
TERRA PAROU

Raul Seixas

“E os fiéis ndo sairam pra rezar
Pois sabiam que o padre
também ndo tava I
E o aluno néo saiv para estudar
Pois sabia o professor também
ndo tava Id
E o professor ndo saiu pra
lecionar
Pois sabia que néo tinha mais
nada pra ensinar”

oy BoadF

A musica dos anos 70 e a situacdo atual que
vivemos possuem em comum um grande
incdmodo que estamos sentindo.

A SENSACAO DE UM TEMPO
DISTOPICO, DE PARALIZACAO
COMPULSORIA E IMPOTENCIA:




ELEMENTOS EXPRESSOS NA MUSICA:

No dia em que todas as pessoas
Do planeta inteiro. Resolveram que

ninguém ia sair de casa.3)’
O DIA EM QUE A TERRA PAROU - RAUL SEIXAS O DIA EM QUE A TERRA PAROU - RAUL SEIXAS

“Como” que se fosse combinado em
todo o planeta.)?

FALTA DE CLAREZA AVERSAO A OCIOSIDADE




OCLIMAEDEQUE W) 49 """
O MUNDO ESTA
PARALIZADO DIANTE

DEUMA AM EACA, E, embora ainda ndo saibamos como vencer
= : esse inimigo, e como normalizar a situacédo,
E ALEM DE

> }}}}}}}} a ideia de que estamos caminhando e

\AV LNERAVEIS, tentando sair dessa é uma forca importante
que nos dd aquele alivio de
SOMOS IMPOTENTES. “Ah, ainda ndo alcancamos o fim, mas

estamos caminhando em sua direcéo”.




COMO EMPRESAS,
GOVERNOS, E OUTRAS
INSTITUICOES PODEM
CONTRIBUIR PARA
MELHORAR O
MOMENTO EMOCIONAL
DAS PESSOAS?




SENDO ASSIM,
COMO EMPRESAS,

GOVERNOS, E OUTRAS PERSPECTIVA
INSTITUICOES PODEM
CONTRIBUIR PARA
MELHORAR O
MOMENTO EMOCIONAL
DAS PESSOAS?

dddddds




conseguimos nos manter mais positivos:

Pessoas sem perspectivas Pessoas com perspectivas
de saida da crise de saida da crise
64%
32% 51%

17%

11% 10%

I I I 46%

Preocupado Ansioso Entediado Impotente Esperancoso Motivado Ofimista

O quanto vocé estd sentindo cada uma destas emocdes? Vocé vé perspectiva de saida da crise?. Top 3 boxes - likert 10 pontos. 1.000 casos

Quando temos perspectivas em situacoes criticas, isto €,
panorama e visao dos passos que estdo sendo dados,

7%
_

Animado



jonal: faca seus processos visiveis para seus
umidores visiveis para seus funciondrios”

ARTICLE | HARVARD BUSINESS REVIEW | MARCH-APRIL 2019

Operational Transparency: Make Your
Processes Visible to Customers and Your
Customers Visible to Employees CLIOUE PARA LER

TEXTO COMPLETO

by Ryan W. Buell (EM INGLES)

e que haja transparéncia sobre o que
do feito, e que tudo seja compartilhado
com a sociedade. Sua empresa estd investindo na
pesquisa para uma vacina¢ Sua marca estd na
linha de frente de combate nas comunidades e
periferias? Hé um investimento junto ao setor da
saide? Comunique.

Ver o que e como as coisas estdo sendo
feitas cria uma sensacdo de confianca e
maior credibilidade nas pessoas.

]
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https://hbr.org/2019/03/operational-transparency

ddddddde
ddddddds
as instituicoes

»»» NAO PAREMOS DE NOS MOVER, »»)

de agir, investigar, experimentar.

Vamos continuar pesquisando novas formas de vencer o virus, de salvar vidas,
de melhorar o Sistema de saidde, de superar os abismos sécio-econémicos,
de proteger nossos funciondrios e comunidades...

Temos o dever de servir a populacédo, e em momentos de sentimento de
impoténcia, é imprescindivel que continuemos a caminhar em direcéo a saida,

mesmo que ela ainda seja desconhecida.
dddddddd
ddddddds




NOVAS MEDIDAS DE MANUTENCAO
PPPPPIPY hA SAUDE FINANCEIRA DA EMPRESA?2

Convoque seus funciondrios e colaboradores e
informe, deixe-os por dentro de tudo. Ha pessoas
e familia dependendo dessas medidas.

VPOM) TEM UM PRODUTO PARA LANCAR E
ELE CABE A SITUACAO E MOMENTO?

Lance e mostre a seus consumidores que
ainda estd inovando, e néo vai parar.

TESTOU UM REMEDIO OU VACINA
PPPPPPP ~ONTRA COVID-19 E DEU ERRADO?

Compartilhe o processo e conte que outras novas
iniciativas estdo tomando. Néo tenha medo das falhas.

ALGUEM TESTOU POSITIVO PARA
4444444 Jee\IRLE:

Informe a seus publicos interesse, e que
providéncias estd tomando.



Nada de selecionar apenas
O que nos parece mais
conveniente e bonito.

Conveniente e bonito

21333332 é transparéncia.

oy Bna¥




NAO E HORA DE
OPORTUNISMO:
ENTRAR EM RANKINGS:

QUERER SAIR BEM NA FOTO; .




SENTIU FALTA DE
ALGUMA COISA?

Hd mais pela frente.
Propomos um olhar mais
detalhado sobre alguns temas
de destaque, nessa pesquisa.
Os mini-reports estdo a seguir.

~AS MULHERES E SUA PROPRIA CRISE

~A MUSICA COMO REFERENCIA DO MOMENTO

_O QUE ESPERAMOS DO FUTURO



\

QUE
SAROU

ddddds

Mulheres e sua
propria crise

p



Embora estejamos vivendo um
momento dificil para todos, as
mulheres tém sido mais exigidas

e convocadas, expondo-as a um
iImpacto maior.




O papel da mulher foi,
historicamente, construido
em volta do lar. E néo DPDD  Em condisses normalizadas, <

descobrimos hoje que a  jornada fominina em mis
jornada de trabalho RN
feminina é muito mais Isso é o que chamamos de dupla
|ongc| que a do homem. jornada. Ainda hoje as mulheres

ficam encarregadas de, além de
trabalhar para contribuir com a
renda, cuidar da casa e da familia.
Muitas vezes sozinhas.




das mulheres estd
dedicada a

arefas da casa

Enquanto a média
dos respondentes
estd se dedicando

bem menos.

Das mulheres estdao
cozinhando mais

Enquanto a média
dos respondentes
bem menos.

Em periodo de
iIsolamento social,
no qual estamos
presos em casaq,
essa realidade se

intensificou.

Agora nossa casa se tornou também nosso
escritdrio, nossa academia, o restaurante, e
todos os locais que frequentdvamos antes.
Isso significa mais espacos para cuidar e
limpar. Ou seja, diversos trabalhos e
funcées em cima de uma Unica pessoa.




As mulheres estao
sobrecarregadas

“’Sinto-me sobrecarregado(a)”

"Concordo,

mesmo estando em
casa, ndo consigo
descansar e relaxar”

FEM  MASC

~

TOTAL GENERO
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10 emocoes mais

durante tempos de  GENERO
Covid-19 FEM MAS(
54% 43%
52% 35%
43% 45%
49% 36%
43% 26%
34% 38%
44% 27 %
46% 23%
40% 22%
33% 19%

uma destas emocdes?” Top 3 boxes - likert 10 pontos. 1.000 casos

Uma quantida abaixo da
média de das mulheres
tém encontrando um
tempo no dia para cuid
e dedicar a si

Exaustas, as mulheres
estdo sofrendo
impacto mais intenso
em suas emocoes.

Sem ter um tempo para cuidar de
si mesmas, e sobrecarregadas, elas
estdo mais preocupadas, ansiosas,
impotentes, com mais medo, mais
fristes , mais nervosas.

Quando somos muito exigidos e ndo
conseguimos encontrar tempo e calma
para olhar para nés mesmos a resposta
esperada é um abalo emocional.

2 BeraT



aumento forte na
violéncia domeéstica

contribuindo para as lesoes
emocionais das mulheres




ddddddds

Isso tem afetado seus
senfimentos de otimismo.

Vocé esta otimista com o tempo
para sairmos deste momento?

Estou
pessimista.

Ainda acho que vamos
demorar pra sair
dessa situacdo.

FEM  MASC
TOTAL GENERO



“Estamos vivendo um momento que
mudara para sempre o mundo em
que vivemos”.

Concordo,
precisaremos
construir um
novo mundo.

As mulheres sdo as que mais acreditam
que é preciso construir um novo mundo,
quando sairmos nessa crise, e isso pode
ser amplamente entendido tendo em
vista a realidade que elas estdo
vivendo. Nédo poderemos voltar a viver
da mesma forma como antes, e isso
inclui a sobrecarga da jornada de

trabalho em cima da figura feminina.

FEM MASC



O MOMENTO EXIGE ESFORCOS COLETIVOS. NO
ENTANTO, ALGUNS ESFORCOS NAO PARECEM
ESTAR SENDO TAO COLETIVOS ASSIM

, | E isso exige um trabalho coletivo.
Ja estamos todos muito sobrecarregados

emocionalmente, estamos vivendo tempos dificeis. Que nés, parceiros, parceiras, filhos e filhas,
amigos e queridos préoximos possamos
E as mulheres, além de terem que lidar com a carregar um pouco dessa carga, e dividir
ameaca que vivemos, como todos nds, ainda tarefas e trabalhos.

estdo suportando o a sobrecarga de cuidar da

o Que marcas e negdcios possam oferecer
familia e da casa.

solucdes e aliados inteligentes que facilitem a

manutencdo do dia a dia e aliviem
Isso as deixa emocionalmente vulnerdveis, menos

otimistas com o desfecho da crise, no entanto Que a sociedade possa atribuir expectativas
muito mobilizadas para reconstruir um mundo mais igualitarias e equilibradas para todos os

diferente, quanto tudo amenizar. seus cidaddos.



ODIAE
A TERRA

EDICAO
O poder da

Religido

>»»»\
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s 6rgdos de saude, as empresas de
inovacdo e toda a comunidade
cientifica estdo trabalhando
intensamente para documentar,
entender e vencer essa ameaca.

Ainda assim, nem mesmo com as
melhores autoridades para manejar a
situacdo, ndo conseguimos controlar a

Mesmo a humanidade jg tendo passado
por outras pandemias, também & época

totalmente desconhecidas,
a situacdo hoje, com a dinamicidade pandemia. Estamos vivendo em meio a

p‘ZIp Ulac.'opil e concentracGo urbana, fem especulacées e a falta de explicacao
SIAO Mmais inrfrensd.

pode ser agonizante.



Qual palavra vocé mais associa a
este momento? - 1.000 casos

76% Paores,

Uma sensacdo de que
estamos sem chao.
Nem teto. Nem paredes.

Vulneraveis e impotentes.

Um inimigo invisivel, clima de ameaca
constante, isolamento social, alto nimero de
pessoas vindo a ébito, sistemas de saidde
onerados...O presente é incdmodo, para
ndo dizer insuportdvel, e o futuro incerto.

oy BorradF




TODOS OS
RESPONDENTES

\ g

Estamos em busca de conforto,
de acolhimento, de forcas e de A religido tem sido muito
o ~ Importante, nesse momento.
uma motivacao para
continuarmos em movimento.

E a Religido tem sido, para muitas pessoas,

PRE- MILLENNIALS

independente da geracdo, ndo sé um refigio, (35.70)

mas um guia para um possivel caminho.

l..
N
........

OVIVYIO YO

MILLENNIALS E POS
(16-34)

0..
..........
N
......



Desde que o mundo é Essa busca pela religidgo

mundo, e o ser humano tem sido muito recorrente,
ex's.t,e’ ele conta com o mais até que a busca por novos conhecimentos,
espiritual para uma ou mesmo viver um tempo com os filhos.

variedade de funcoes
socialis e emociondis.

I E B E R R RN NN EEEEEEEENEEENEEEEENENEEEEEEEENN

Tenho rezado mais 27 %

EMILIE DURKHEIM Tenho feito mais cursos 239,

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEERSDR
I I E R E R RN RN EEENEEEEEENENENEEENENENEENENEEENEDNEDNE )

Tenho aproveitado

mais com meus filhos 22%

4 EEEEEEEEEEEERSB

Ismael de Vasconcelos Ferreira
Mestre em Ciéncia da Religido

4B EEEEEEEEEEERSB

Q20: O que vocé tem feito com mais frequéncia,
nesses Ultimos tempos? Base: 1000.

AV S



Embora estejamos em
isolamento social, as Igrejas e
tempos religiosos continuam
tra r" z\ﬂ DH al H [ cAair de portas abertas.

Mas as pessoas estao
entendendo a importancia de
Nuvem de palavras do que pessoas mais ficar em casaq, e I.SSO tem feito
querem fazer quando sairem do isolamento elas sentirem falta de

social. Igreja aparece na mesma poderem comparecer a seus

:mpgrfanc:a e intensidade que ouf.ras eventos espirituais.
atividades de lazer e convivio social.

PAY-S




N D 4

’ N
! N
’ N
d L N O O
. , . Generos musicais
I A|nc|c| assim, as pessoas “ que nos representam durante a pandemia
' ainda estdo encontrando °.
: formas de se manter Y. Outros
|

conectado com suas religioes. *
*s 3%

As musicas religiosas foram consideradas . Sertaneio
as que mais representam esse momento. N
Isso mostra o quanto o lado espiritual '
tem sido usado como uma fonte de 1
respostas e explicacées. Além, disso, as 1
musicas religiosas funcionam como I
|
’

29%

Gospel

MPB

oracdes cantadas, e ao representarem o
momento através desse género, as

pessoas mostram também o quanto estdo ’ 18°%
tentando se conectar com seus lados " Pop Rock
¢ o . . . OC
espirituais e atribuir a esse plano, as ¢
razées de tudo o que estamos vivendo. P
4
& Q16)Escolha uma musica que vocé acha que mais representa o que vocé @
N ’ tem sentido, nesses tempos, e escreve o nome dela e do artista 2 g ; W
&8 PN Aplicada na ferramenta de andlise de musica dos SpotifY - BASE: 1.000



NUM MOMENTO DE GRANDE
b)) CIENTIFICA, A RELIGIAO VEM SEEEEEE

CONFORTO QUE A CIENCIA ¢ G

Sera através da Ciéncia que
vamos vencer o Virus,
a pandemia e salvar vidas.

Mas a Ciéncia é um campo
racional e que lida de forma
exata com seus objetos.

E as emocoes humanas ndo
fazem parte do campo
racional, tampouco sdo exatas.



A musica como
referéncia do
momento
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Distribution of tracks streamed*, by mood

= - >PIRYH

Normalmente, o
Brasil € um dos
| paises que mais
escuta musicas

songs from 0-100

a
®
elizes
-I:v"?I:'.'TE Taylor Swi l .

A e
INING

-

Fonte: www.economist.com/graphic-detail/2020/02/08/data-
from-spotify-suggest-that-listeners-are-gloomiest-in-february
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O algoritmo do Spotify permite classificar musicas
de acordo com quéo positiva ela €, de 0 a 100.

Score: 66

Mduisicas mais '
tocadas no Brasil | | |

em 2019 (Spotify)

(0] 50 100
Mais triste Neutra Mais feliz

Score: 43

MJUsicas mais '

de Covid-19.
0o 50 100
Mais triste Neutra Mais feliz

Fonte: www.economist.com/graphic-detail/2020/02/08/data-
from-spotify-suggest-that-listeners-are-gloomiest-in-february
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Esse impacto emocional nos faz agarrar a
alguns alicerces, como em uma tentativa de
seguir em frente e se afastar do inimigo em

comum, e a musica nos transmite alguns
desses alicerces.




cende
afetivos
abala pela crise.

Um dos maiores males do isolamento
social é a distdncia imposta nos
relacionamentos com familiares,
amigos e pessoas queridas.

A tecnologia pode oferecer solucdes para
amenizar o problema, mas sabemos que
a conexdo virtual e a penetracdo das
videochamadas entre os brasileiros é
insuficiente para matar a saudade.

2 Bra
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TREM-BALA

PACIENCIA |7

LEGIAO URBANA
AS QUATRO ESTACOES
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Dizem estar em
menos contato
com as pessodas
que amam.

GIRASSOL

PAIS E FILHOS




........ Palavras em destaque

Wordcloud - letras das 10 musicas mais citadas

AImaTempO Passarlmagine
' Quero Pal
N Pede Pessoas
che Gente .
Com duras noticias estampando jornais T Filho\-/I d a
om sfampando eu’ "Vive
diariamente, conduzimos a musica Crer

sentimentos de esperanca. Em um pais Melh()r

majoritariamente catélico como o Brasil.
a conexdo com a fé é fortalecida.

e B




Entre os 10 artistas mais citados, 7 lancaram
suas musicas populares antes dos anos 2000.

Sem perscpectivas de futuro, O :
a viagem ao passado torna-se

DI d d y ) °
uma ferramenta poderosa. écadas das muisicas mais

associadas a crise de Covid-19.

Enquanto batalhamos para lidar com o
presente e temos dificuldade de desenhar 6% 4%

futuros possiveis, voltamos a olhar para um Anos 70’ 2020

lugar mais seguro e conhecido - o passado. “ 43°;

Anos 10

" , A 901
Por isso, recorremos a velhos idolos, sons e nos

géneros musicais, lembrando de hits que

marcaram epoca. 13%
Anos 80’

,Zfo W Anos 00’



AGNADOS,
RAMENTA PARA NC
RAS REALIDADES.

233313°

Em vez de representar Nela, resgatamos o passado, fortalecemos
angustia, tens&o e incerteza - a fé e nos conectamos com nossos
no que seria uma canalizacéo sentimentos mais brandos com aqueles que
literal de nossos sentimentos - fazem falta. Porque mais do que viver

. buscamos na musica o momento atual, queremos sentir o jogo
justamente um escape dos

tempos atuais.

virando o mais rdpido possivel.



O DIA EM QUE
A TERRA PAROU

As atividades
e hdbitos
»PPPP) /:j>




Repentinamente, o ano de
2020 nos fez mudar todo
nosso estilo de vida. A forma
como trabalhamos, como nos

divertimos e socializamos
mudou radicalmente.




O que vocé mais quer voltar
a fazer, quando acabar
a quarentena?

Como é de se esperar,
a liberdade faz falta.

Quando perguntamos o que os
entrevistados voltariam a fazer se

pudessem, uma palavra teve
bastante destaque, parecendo |
estar engatilhada na ponta da
lingua: sair.

Wordclaud: Vocé pode escolher uma coisa para voltar a fazer como vocé
fazia, antes de entrar em quarentena. Que coisa seria essa?

BASE: 1.000

Junto a ela, um grande ndmero de
comentdrios citam atividades como
viajar, passear, e até mesmo andar.

B BeraT



As maiores caréncias

dos tempos atuais , :
Ha uma sensacdo de

Liberdade 319, claustrofobia.

de locomocéo : : :
' Tendo que ficar muito mais tempo em

Socializar 22% casa, cresce no brasileiro um sentimento
claustrofébico, de limitacdo a liberdade.
Trabalhar e estudar E com isso, vem a vontade de sair do

20%

em condicdes normais confinamento das quatro paredes.

Passar tempo com 12%
familiares

A vontade por locomocéo é tdo grande

que chega a ultrapassar em quantidade

Atividades fisicas os comentdrios sobre socializar (encontrar
com amigos, conversar e realizar
atividades sociais).

Préticas religiosas

Q20: “Vocé pode escolher uma coisa para voltar a
fazer como voceé fazia, antes de entrar em
quarentena. Que coisa seria essa?"Categorizacéo
das respostas abertas. BASE: 1.000
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Estar em casa néio é
~*mais a mesma coisa.

Mais do que nunca, ficar em casa ndo é sinénimo de
tranquilidade - pelo contrdrio: nos sentimos
sobrecarregados dentro dela.

Além de termos que nos adaptar a um inédito momento
pandémico, passamos por diversas situacées estressantes
que envolvem o trabalho: desde pressédo por manter a
produtividade em um novo formato, passando pelo medo
de perder o emprego até as pessoas que de fato ficaram
desempregadas. E para muitos, o fim do expediente ndo
significa o fim do trabalho, jé que ficando mais em casa,
crescem os afazeres domésticos.

PAY-S

TOTAL

POR CLASSE

“Me sinto sobrecarregado, pois
mesmo ficando em casa, ndo
consigo descansar ou relaxar”

L J

CLASSES CDE CLASSES AB

AARRRRL R4 444444
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Como reflexo dessa sobrecarga, as
atividades que mais aumentaram em
frequéncia durante a quarentena
demonstram certa passividade, indicando
um anseio de descompressdo dessa
tenséo do dia a dia, que atingiu a todos
de surpresa.

Ficar nas redes sociais, comer e dormir
sdo as principais atividades em ascencéo;
enquanto acompanhar noticidrios,
cozinhar e fazer cursos online séo
apenas coadjuvantes.

As atividades que mais aumentaram a frequéncia
sdo relacionados a estar calmo e relaxado

Ficar nas redes sociais

55%

Assistir televisdao 55%

Assistir plataformas de
streaming

52%

Acompanhar noticidrios RN

Calmo e relaxado
LEGENDA -
Como essas atividades . Seguro e amparado

te fizeram sentir?

. Animado e produtivo




113134

Com a quarentenaq,
aprendemos um novo
significado de estar em casa.
Dentro dela, passamos a nos
sentir mais atarefados,
sobrecarregados e tensos.

ESTAMOS MAIS SOBRECARREGAL
TEMPO LIVRE INVESTIMOS EI
ALIVIAR O ESTRESSE QUE

Naturalmente, as atividades que mais
crescem em frequéncia ndo demonstram
uma tentativa de ser mais produtivo. Pelo
contrdrio, elas apresentam uma tentativa

de ficar calmo e se desligar. De pausar

por um momento, porque sabemos que
logo teremos novas tarefas e inquietacées

para ocupar nossa mente.
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O que esperamos
do futuro
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Toda vez que uma guerra
acaba, gostamos de
acreditar que ndo havera
uma outra

Hd quem diga que o que estamos
vivendo é uma guerra. Ou que
devemos encarar como se assim

fosse. E no meio de uma guerra, o
presente é doloroso, o passado

saudoso, e o futuro incerto.

dds
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Estamos muito preocupado e ansiosos,
o clima é tenso e nos sentimos
sobrecarregados. Mas ainda assim,
uma grande parte de nds sente que hd
esperancas e que, embora a situacdo
seja grave, hd como sairmos dessa e
tudo melhorar. Como jé diz o ditado,
"A esperanca é a Ultima que morre”, e
ela é essencial para que continuemos
dispostos a praticar mudancas, assim
como o otimismo, que permite que
transitemos melhor em tempos
ameacadores.

2 Ba T2 L’

Vocé esta otimista com o tempo
para sairmos deste momento?

Estou
pessimista.
Ainda acho que
vamos demorar pra
sair dessa situacdo.

10 emocoes mais intensas
durante tempos de Covid-19

Esperanca é o
sentimento positivo
sentido de forma
mais intensa.

Sentem
esperanca de
forma mais
intensa




“Estamos vivendo um momento que mudara
para sempre o mundo em que vivemos”.
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O 84%

PAY-S

80%

CDE

74%

Concordo,
precisaremos
construir um
novo mundo.

ddddds

Mas uma coisa é certa, o
mundo ndo sera o mesmo,
quando tudo isso acabar

Por mais ébvio que isso possa soar, muitas
vezes o evidente passa desapercebido.

Quando tudo se apaziguar e pudermos
voltar a circular pelas cidades, voltar aos
trabalhos, retomar as relacées, o mundo
sera um outro.

As pessoas acreditam em construir um
novo mundo a partir daquilo que estamos
vivendo e vamos aprender.




»»»» MESMO MUITO ABALADOS, N SEEEEEE

ESPERANCOSOS E COM VONTADE R :

Sem duvidas essa crise tem
sido muito dolorosa, mas
talvez estejamos tentando tirar
os lados bons, de tudo isso.






