previsoes sobre o impacto
da Inteligéncia Artificial (1A)

no futuro dos profissionais
de comunicacao

comunicacdo e de tecnologia de uma mesma empresa.
Historicamente distantes, eles trabalhardo juntos na
criacdo e desenvolvimento de aplicacdes de IA.

D A |IA transformara a relacdo entre os profissionais de

A |A tornara a mensuracao das
campanhas de comunicacdo mais
acionavel, permitindo ajustes de rota
mais rapidos e efetivos.

A |A serd uma prioridade para os
|> profissionais da area, pois impactara

profundamente a maneira como as

pessoas consomem informacao.

Com ajuda de IA,
comunicadores poderdo
aprofundar mais e com
mais precisao os insights
sobre consumidor e
e . mercado e desenvolver
A |A permitird que o tempo 2
~ mensagens mais relevantes
gasto na execucao de
. - . para marcas e empresas.
tarefas mais operacionais
seja direcionado a acdes
mais estratégicas e

criativas.

A |A forcara as marcas
a serem mais precisas
e transparentes, num
universo em gque
consumidores e
competidores

A |IA mudard o f" poderédo, através de

engajamento entre &i glados,. arzon'_car

consumidores e marcas, Wy |ncon5|s.te.nC|as em
ao levar o atendimento seu posicionamento.
ao consumidor a um

novo patamar, com

resposta répida e KA1 V4 )‘
nfidvel 24 hor (R, 14 =, T P S
;Odiai eor semoar?:, (PO 4\ A A seguird permitindo a
P I A N F WP hiper-personalizacdo da
: \\ comunicag¢do, com

ferramentas que tornardo a
jornada do consumidor mais
interessante, integrada e
relevante.

A |A mudara a maneira
|> como enxergamos a ética

relacionada a privacidade

de dados e a seguranca do

Consumidor, entre outros A |IA mudard a estrutura de

aspectos ainda imprevistos. |> agéncia, tanto do ponto de
vista de fun¢des quanto de
processos.

A |IA nao substituira o ser-humano,
tornara maior o seu papel, tornando-o
mais inteligente e agil.

Influence. Impact.



