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O Prémio ABERJE ¢ a vitrine da comunicacao organizacional que destaca
a importancia da comunicagdo como fator decisivo para as organizacgoes,
na medida em gue valoriza a imagem institucional e o préprio

empreendimento.

Prezado (a) Jurado (a),

A ABERJE agradece, muito honrada com sua presenca, sua disponibilidade
para integrar o0 respeitabilissimo corpo de jurados do Prémio ABERJE.
Sabemos que o trabalho é arduo e preparamos este Guia do Jurado, que traz
orientacfes praticas, para auxiliar na avaliacdo e no julgamento dos trabalhos
inscritos, concorrentes desta edicao.

No foco, a exceléncia

Muito além da importancia histérica, que ja justificaria plenamente sua
existéncia, o Prémio ABERJE representa, em ultima analise, conhecimento.
Pense bem, a cada edicdo do Prémio, assim que a peleja se encerra, aquele
conjunto de caixas, pastas, folhetos, papéis, se transforma em uma cole¢éo do
que de melhor se fez em Comunicagdo Organizacional no ano, as praticas das
empresas mais importantes do Brasil. Tudo isso, na verdade, € informacao, que
passa a ser conhecimento a partir do momento em que vocé consulta,
pesquisa, remexe esse rico acervo. Sim, todos os trabalhos vencedores do
Prémio ABERJE estdo disponiveis, abertos a consulta publica e acessiveis as
pessoas interessadas em entender e conhecer as solu¢cdes — conteudo e
forma, que as empresas e organiza¢gOes adotaram para levar suas mensagens

aos publicos e alcangar seus objetivos.

O Prémio ABERJE se pauta em uma légica absolutamente transparente,
construida ao longo de quase 40 anos de trabalho da ABERJE, que plantou a
semente da profissdo de comunicador organizacional no Brasil. Tudo isso |he
assegura alguns atributos muito particulares e unicos e lhe confere o atributo
da premiacédo profissional mais tradicional da &rea no pais e o maior prémio da
Comunicacdo Organizacional da América Latina. Finalmente, como mais um

forte atributo, todo o processo do Prémio é auditado pela BDO Trevisan
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Auditores Independentes e acompanhado por Rubens Naves — Santos Jr —
Hesketh — Escritérios Associados de Advocacia. Além dessas caracteristicas
que o distinguem, o Prémio ABERJE tornou-se importante experiéncia
democrética e revelou-se um curso avancado de Comunicacdo Organizacional,
afinal, durante todo o seu processo, tém-se 0s melhores profissionais da area,
de todo o pais, a defender em audiéncias publicas e a representar trabalhos
das marcas mais importantes, o que forma um grande painel da atividade no
Brasil, consideradas as caracteristicas de cada regido e as normas de cada
categoria.

O Prémio em 2006

A ABERJE realiza, em 2006, a 322 edicdo do seu Prémio, cujas inscricbes
foram abertas em 08/12/2005 e encerradas em 12/05/2006.

Participam do Prémio ABERJE 2006 os trabalhos produzidos entre 1° de
janeiro de 2005 e 28 de abril de 2006.

O trabalho é exaustivo, complexo e demanda uma enorme soma de recursos
materiais e humanos. Os jurados convidados — profissionais de notorio saber —
dedicaram tempo e conhecimento na apreciacdo de cada um dos casos
concorrentes, além de participar, posteriormente, das audiéncias publicas para

deliberar suas conclusoes.

O Prémio ABERJE ¢ conferido as Organizagées, Instituicbes ou aos Orgéos
Publicos, em beneficio dos quais os trabalhos foram executados. O Prémio
ABERJE divide-se em fases: uma Regional (Centro-Oeste/Leste, Minas Gerais,
Nordeste, Rio de Janeiro, S&o Paulo e Sul) e outra Nacional.

12 etapa: escolha dos finalistas do Prémio ABERJE Regional

Todos os trabalhos séo avaliados pela Comissao Julgadora Regional,
integrada por profissionais de notorio saber na &rea de comunicacao.
Dentre eles, em cada categoria, 0s trés que obtiverem a maior média de

pontos serdo escolhidos como finalistas e participam da proxima etapa.
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22 etapa: Prémio ABERJE Regional

Os responsaveis pelos trabalhos finalistas comparecem a , na presenca
da Comissao Julgadora do Prémio Regional, para apresentar a defesa de
seus trabalhos. Os vencedores do Prémio ABERJE Regional classificam-
se automaticamente para o Prémio ABERJE Brasil, em suas respectivas

categorias.
32 etapa: Prémio ABERJE Brasil

Os responsaveis pelos trabalhos vencedores da etapa regional, em cada
categoria, comparecem a na presenca da Comissdo Julgadora do Prémio

ABERJE Brasil, para apresentar a defesa de seus trabalhos.

Ombudsman

Em 2006, a ABERJE introduziu mais uma novidade no seu Prémio: a figura do
ombudsman, cuja funcdo é representar, com independéncia, o participante do
Prémio na ABERJE. Foi convidado Roberto de Castro Neves, formado em
Direito com Doutorado em Direito Publico e em Administracdo pela
Universidade Estadual do Rio de Janeiro. Em sua carreira ocupou posi¢coes nas
areas de marketing, comunicacao, relagdes com governo, relagbes com a
imprensa, relacdes com a comunidade e recursos humanos. Criticas e
sugestbes referentes ao Prémio ABERJE devem ser encaminhadas para
ombudsman@aberje.com.br .

Missdo do Ombudsman:

Administrar um canal de relacionamento e comunicacao entre os organizadores
e participantes do Prémio objetivando transformar sugestfes, criticas e

reclamacdes em aperfeicoamento dos processos e da qualidade do Prémio.
Objetivos:
* Catalisar idéias, dinamizando —as;

» Melhorar a qualidade do Prémio;
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* Reforgar a credibilidade;
» Representar o participante;

* Criticar processos, critérios, formatos etc.

Processo:

* Andlise inicial da manifestacdo quanto a urgéncia, complexidade,

aplicabilidade (custo, bom-senso, razoabilidade, valor agregado etc);

* Resposta ao manifestante em 72 horas informando: (1) aceitagcdo da
sugestao, critica ou reclamacéo; ou (2) negacao e razdes da negativa; ou (3)
estimativa de quando podera ser respondida a manifestacao.

* No caso (3) acima, retornar ao manifestante no prazo anteriormente

informado com uma resposta ou com a comunicacao de uma nova estimativa.

Prémios Especiais

Os Prémios Especiais podem ser concedidos as empresas, personalidades e
midias que tenham se destacado no ano de 2005.

Um jari especial, integrado pelos Diretores dos Capitulos regionais ou comité
especial de premiacao regional e pela diretoria da ABERJE, ser& responséavel

pela elei¢ao da:

- Empresa do Ano em Comunicacdo Empresarial Regional,
reconhecimento conferido a empresa finalista do prémio que tiver se
destacado no ano por seu tratamento a comunicagdo como &area

estratégica de resultados em sua regiao;

- Personalidade do Ano em Comunicacdo Empresarial Regional,
reconhecimento conferido ao profissional de comunicacdo que tiver se
destacado no ano, por seu trabalho e dedicacdo a area da comunicagéo

empresarial em sua regiao;

- Prémio Midia do Ano em Comunicacdo Empresarial Regional,
modalidades: Jornal, Revista, Radio, Televisdo e Midia Especializada;

6/14


http://www.pdfdesk.com

GUIA DO JURADO - PREMIO ABERJE

- Prémio Midia do Ano em Comunicagdo Empresarial Brasil, modalidades:

Jornal, Revista, Radio, Televisdo e Midia Especializada.

Um jari especial, integrado pelos diretores e membros do Conselho da
ABERJE, ser& responsavel pela eleicao da:

- Empresa do Ano em Comunicagdo Empresarial - Grand Prix Brasil.
Concorrem a este prémio as empresas vencedoras das etapas

regionais do Prémio Empresa do Ano;

- Prémio Midia do Ano em Comunicacdo Empresarial Brasil nas

modalidades Jornal, Revista, Radio, Televisdo e Midia Especializada.

O Prémio ABERJE, ao reconhecer anualmente as melhores praticas da
comunicacao, incentiva, destaca e difunde a importancia e o peso estratégico
da comunicacgéo para as organiza¢des no Brasil. Ao mesmo tempo, valoriza a

imagem institucional da empresa e dos profissionais que nela atuam.

Prémio
As empresas vencedoras do Prémio ABERJE recebem troféus prateados
(Regionais) e dourados (Nacional). As empresas finalistas recebem
troféus especificos, prateados (Regionais) e dourados (Nacional). As
agéncias, assessorias e produtoras responsaveis pela producdo dos
materiais inscritos, vencedoras ou finalistas, sao formalmente
reconhecidas por sua participacdo por meio de diplomas. Os trabalhos
vencedores das categorias do Prémio ABERJE Regional e Brasil

participam da revista do Prémio ABERJE, que sintetiza os trabalhos

vencedores.

7/14


http://www.pdfdesk.com

GUIA DO JURADO - PREMIO ABERJE

Categorias do Prémio ABERJE

Gestédo de Comunicacao e Relacionamento
1. Campanha de Comunicagéo de Marketing

. Campanha de Comunicagao Integrada

. Eventos Especiais

. Relacionamento com a Imprensa

. Relacionamento com o Publico Interno

. Relacionamento com Investidores ou Cooperados

~N O o B~ NN

. Relacionamento com a Comunidade

8. Responsabilidade Histérica e Meméria Empresarial
Midias

A. Impressa

1. Boletim Externo

. Boletim Interno
. Jornal Externo
. Jornal Interno
. Jornal Mural

. Publicacéo Especial
. Revista Externa

0o N o 0o B~ WD

. Revista Interna

B. Eletronica
1. Video de Comunicacédo Externa

2. Video de Comunicacéao Interna

C. Digital
1. Hot Site
2. Internet
3. Intranet
4. Newsletter Digital
5. Portal Corporativo
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Processo de Julgamento e Conduta

O processo de escolha dos trabalhos vencedores devera obedecer as etapas
de classificacdo dos trabalhos e escolhas dos finalistas, julgamento e
premiacdo, nos termos estabelecidos pelo regulamento do Prémio ABERJE
2006. Os trabalhos vencedores dos Prémios Regionais concorrerdo ao Prémio

ABERJE Brasil, em suas respectivas categorias.

Desclassificacéo
Seréo desclassificados os trabalhos que:

a) Forem inscritos em Regido que ndo corresponda ao local de origem da

empresa ou execucédo do trabalho;
b) N&o se enquadram no objetivo do Prémio ABERJE;
c) Forem inscritos em mais de uma Regiao;
d) Forem inscritos em mais de uma categoria;

e) N&o tenham sido produzidos entre 1° de janeiro de 2005 e 28 de abril de
2006;

f) Forem entregues em desacordo com o formato estabelecido no

regulamento do Prémio — item lll. 4;
g) Forem encaminhados sem Ficha de Inscrigéo;

h) Tenham sido o Unico inscrito na sua categoria, na respectiva regiao.

12, Etapa — Classificagdo dos Trabalhos e Escolha dos Finalistas

Nesta etapa, todos os trabalhos sao avaliados pelos jurados. Os trés projetos
com maior média de pontos, depois de computadas as notas individuais
atribuidas pelos jurados, sé@o indicados como finalistas para participar da

proxima etapa. Para isso os jurados tém que:

1. Avaliar se a Categoria para a qual vocé foi designado, para

avaliacdo, esta de acordo com a sua experiéncia profissional; caso a
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categoria ndo corresponda a sua formagéo e experiéncia, informar a

Comissao Julgadora;

2. Atribuir notas a todos os trabalhos inscritos e nao
desclassificados;

3. Avaliar os trabalhos da categoria sabendo que sera respeitada a
escolha da empresa de ter o seu trabalho avaliado nos critérios da
categoria citada na ficha de inscricdo n&o sendo permitido transferéncia
de categoria pelos jurados.

A triagem das etapas regionais acontecera nas cidades de S&o Paulo
(Prémio ABERJE Séo Paulo e Nordeste), Rio de Janeiro (Prémio ABERJE
Rio de Janeiro), Vitéria (Prémio ABERJE Centro-Oeste/ Leste), Belo
Horizonte (Prémio ABERJE Minas Gerais) e Curitiba (Prémio ABERJE
Sul).

Conduta — 12 Etapa

- O jurado que tiver vinculo de qualquer natureza com a empresa ou
agéncia responsavel pela inscricdo ou elaboracdo do trabalho néo
podera atuar no julgamento da Categoria; caso isso aconteca, o jurado
devera informar a Coordenagéo do Prémio ABERJE;

- Caberda ao jurado confirmar antecipadamente sua participacdo no
julgamento nas datas e nos locais previstos, evitando atrasos que
prejudiqguem a votacdo. Aqueles que ndo puderem comparecer ao
julgamento devem avisar a Organizacdo do Prémio com a méxima
antecedéncia possivel, a fim de que se possa efetuar a substituicdo

sem prejuizo do processo;
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- As notas nao serdo atribuidas por consenso. Os jurados podem trocar

idéias entre si, porém, devem dar individualmente suas notas.

22 Etapa - Audiéncia Publica

Apds a escolha dos trés finalistas, os responsaveis pelos trabalhos serdo
convocados a comparecer a Audiéncia Publica (22 etapa da premiacdo), na
presenca da Comissao Julgadora do Prémio ABERJE, para a defesa de seus
trabalhos. Para isso, os jurados devem saber que:

- O tempo de apresentacdo na Audiéncia Publica é de 15 minutos

por trabalho;

- A auséncia do finalista no local, na data e no horario designados
pela ABERJE para a Audiéncia Publica resultara na sua exclusédo do
processo de premiagao;

- A defesa dos trabalhos nas etapas regionais acontecera nas
cidades de Sao Paulo (Prémio ABERJE Sé&o Paulo), Rio de
Janeiro (Prémio ABERJE Rio de Janeiro), Vitoria (Prémio
ABERJE Centro-Oeste/ Leste), Belo Horizonte (Prémio ABERJE
Minas Gerais), Porto Alegre (Prémio ABERJE Sul) e Salvador
(Prémio ABERJE Nordeste);

- Os Prémios ABERJE Regionais serdo concedidos, em cada
categoria, aos trabalhos que obtiverem a maior média de pontos
dentre a média final da 12 e 22 etapas depois de computadas as
notas individuais atribuidas pelos jurados, podendo ocorrer
empate;

- Os nomes dos vencedores serdo conhecidos apenas na
cerimonia de Premiagdo. Para assegurar a credibilidade do
Prémio ABERJE, pedimos que n&o seja divulgada a avaliagéo
individual sobre cada trabalho;

- Os trabalhos vencedores do Prémio ABERJE Regional
classificam-se automaticamente para o Prémio ABERJE Brasil,

em suas respectivas categorias;
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- O Prémio ABERJE Brasil 2006 sera concedido, em cada categoria,
aos trabalhos que obtiverem a maior média de pontos depois de
computadas as notas individuais atribuidas pelos jurados na
Audiéncia Publica Brasil, podendo ocorrer empate.

Conduta — 22 Fase — Audiéncias Publicas

- Nas Audiéncias Publicas pedimos para que o jurado mantenha seu
celular desligado e que nao se ausente da sala durante as

apresentacoes;

- O jurado que tiver vinculo de qualquer natureza com a empresa ou
agéncia responsavel pela inscricdo ou elaboracdo do trabalho, nédo
podera atuar no julgamento da Categoria; caso isso aconteca, o jurado
devera informar a Coordenacéo do Prémio ABERJE;

- O jurado deve verificar se as categorias para as quais foi designado

estao de acordo com a sua experiéncia profissional;

- Caberd ao jurado confirmar antecipadamente sua participacdo no
julgamento nas datas e nos locais previstos, evitando atrasos que
prejudiguem a votagcdo. Aqueles que nao puderem comparecer ao
julgamento devem avisar a Organizacdo do Prémio com a méxima
antecedéncia possivel, a fim de que se possa efetuar a substituicdo sem

prejuizo do processo;

- Os jurados deverdo conhecer e avaliar antecipadamente os trabalhos
concorrentes. Eles estardo disponiveis em data e local anunciados pelas
comissdes regionais e comissdo nacional. Caso esse procedimento néo
possa ser cumprido, o jurado devera chegar com pelo menos uma hora

de antecedéncia para conhecer os projetos no local do evento;
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- Os jurados podem trocar idéias entre si, mas ndo na presenca dos
concorrentes. Para isso existirA uma sala de uso exclusivo dos jurados.

As notas ndo serdo atribuidas por consenso, devem ser individuais;

- Nas Audiéncias Publicas o jurado ndo pode fazer perguntas aos
concorrentes, porque o tempo de apresentacdo é limitado em 15 minutos.
Desta forma, evitam-se atrasos e desconforto para o0s demais

concorrentes;

- Cabe ao jurado avaliar o conteudo e ndo apenas a apresentacdo oral

feita pelo responsavel pelo trabalho.

Avaliacdo dos Trabalhos
Devem ser considerados os melhores trabalhos aqueles que:

- Demonstrarem de maneira clara e objetiva o problema de comunicagéo,
o planejamento e as estratégias utilizadas, a operacionalizacdo das acdes
e se o resultado final foi atingido;

- Cumprirem o0 objetivo proposto na resolucdo de problemas de

comunicacao apresentados no caso;

- Mesmo com uma solugéo simples, tenham causado efeito positivo na

resolucéo dos problemas de comunicagao propostos pela empresa.

Os jurados deverdo manter isencao ao atribuir sua nota, nao se deixando
levar por artificios estéticos ou brindes, que venham a receber dos

concorrentes.

Na etapa de Audiéncia Publica, os projetos serdo apresentados para o
jari. Os jurados devem atentar para a qualidade do contetdo do projeto e

ndo apenas a apresentacao oral.
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Direcionamento de Dulvidas

Se o jurado, ao final das apresentacfes dos casos, tiver duvida em relagédo ao

julgamento, ele podera:

- Consultar seus colegas de juri, sem que isso seja feito na presenca dos

concorrentes ao Prémio;

- Consultar o responsavel da ABERJE que estiver acompanhando e

coordenando o julgamento.

Os casos nao previstos no Regulamento do Prémio ABERJE serdo
examinados pela Diretoria da ABERJE, com o amparo de assessoria
juridica independente e da BDO Trevisan Auditores Independentes.

As decisGes das comissfes sao soberanas, ndo cabendo, portanto,

gualquer recurso ou impugnacéao por parte dos concorrentes.

Todo o processo de julgamento € acompanhado e auditado pela BDO
Trevisan Auditores Independentes.

Coordenacao do Prémio ABERJE
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