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Perfil dos pesquisados

Coleta telefônica entre 29 de maio a 4 de junho de 2008

Congresso
Nacional

200 assessores de deputados federais e 
senadores

• 57,5% são jornalistas
• 73% são assessores de imprensa

Empresas

200 profissionais de comunicação 
• 44,5% capital nacional 
• 34%  capital estrangeiro

55% são indústrias e 38% são serviços

78,5% empregam mais de 1000 funcionários



Comunicadores do Congresso Nacional

Democratas
PC do B
PDT
PHS
PMDB
PP
PPS
PR
PRB
PSB
PSDB
PSOL
PSC
PSP
PT
PTB
PV

Todos os estados representados



Meio ambiente é o foco da sustentabilidade

Empresas
17,5%

3,0%

7,0%

5,0%

6,0%

6,5%

14,0%

41,0%Meio ambiente

Tripé

Futuro 

Desenvolvimento

Econômico

Social

Auto-suf iciência

Outros

Congresso Nacional

15,5%

3,0%

8,0%

17,0%
10,5%
10,0%

36,0%Meio ambiente
Tripé social / ambiental / econômico

Social
Futuro

Comprometimento / responsabilidade
Econômico

Outros

Quando se fala em sustentabilidade qual a primeira palavra que você lembra



90,0% 9,5%

80,5% 18,5%

72,5% 26,5%

91,0% 9,0%Ambientalmente correto

Economicamente viável

Socialmente justo

Comprometido com as 
futuras gerações

Muito importante Importante

Pilar econômico tem menor importância

82,5% 16,5%

69,0% 29,0% 1,5%

57,5% 41,0% 1,0%

78,0% 22,0%Ambientalmente correto

Economicamente viável

Socialmente justo

Comprometido com as 
futuras gerações

Muito importante Importante Pouco importante

Congresso Nacional

Empresas

Vou citar alguns aspectos relacionados a AÇÕES SUSTENTÁVEIS e gostaria de saber qual é o grau de 
importância que você atribui a cada um deles: 



Envolvimento do Congresso precisa melhorar

Como você percebe o envolvimento do parlamentar / empresa com quem você trabalha no tema da 
SUSTENTABILIDADE? E do Congresso Nacional? Diria que há

0,5%

33,3%

66,1%Muito envolvimento

Algum envolvimento

Nenhum envolvimento

Parlamentar

34,4%

48,2%

17,4%Muito envolvimento

Algum envolvimento

Pouco envolvimento

Congresso Nacional

6,5%

30,5%

63,0%Muito envolvimento

Algum envolvimento 

Pouco envolvimento

Empresas



7,5%

22,0%

39,0%

31,5%Mudaram muito 

Mudaram

Mudaram pouco

Não mudaram

Comunicadores mudam o comportamento

3,5%

11,0%

44,5%

41,0%Mudaram muito 

Mudaram

Mudaram pouco

Não mudaram

Pensando no seu comportamento pessoal em relação ao tema, se você comparar seus hábitos atuais 
com os de 4 anos atrás, diria que eles.

70,5%

85,5%

Congresso Nacional

Empresas



13,5%

17,0%

17,5%

26,5%

27,5%

65,5%

69,0%

70,0%Reduziu o consumo de água 

Passou a separar o lixo / reciclar o lixo

Reduziu o consumo de energia elétrica

Reduziu o consumo de sacolas plásticas de supermercados

Reduziu o consumo de embalagens / produtos descartáveis

Consome produtos que não agridem o meio ambiente

Passou a consumir produtos de empresas responsáveis

Mudou seus hábitos alimentares

Mudança afeta hábitos do cotidiano

8,5%

15,5%

20,0%

21,0%

33,0%

52,5%

52,5%

53,5%Reduziu água 

Passou a reciclar o lixo

Reduziu energia 

Reduziu embalagens

Consome produtos amigos do ambiente

Privilegia empresas responsáveis

Mudou hábitos alimentares

Reduziu sacolas plásticas

Congresso Nacional

Empresas

Quais hábitos você mudou? Poderia citar algum exemplo?



Governo e empresas devem ampliar investimentos 

3,0%

6,0%

19,5%

71,5%Aumentar os investimentos

Nem aumentar nem reduzir os investimentos

Reduzir os investimentos

Não sabe

Empresas

Congresso Nacional

5,5%

0,5%

14,0%

80,0%Aumentar os investimentos

Nem aumentar nem reduzir os investimentos

Reduzir os investimentos

Não sabe

Pensando em investimentos futuros em SUSTENTABILIDADE, você acredita que irá: 



Futuro do planeta preocupa

3,8%

10,8%

11,4%

29,2%

36,2%Preocupação com o futuro do planeta

Meios de comunicação

Despertar da consciência

Ações promovidas no seu local de trabalho

Comportamento de amigos / familiares

11,4%

12,4%

15,0%

55,4%Preocupação com o futuro do planeta

Meios de comunicação

Ações promovidas no seu local de trabalho

Despertar da consciência

Empresas

Congresso Nacional

Qual foi o principal fator de estímulo a essas mudanças? 



0,5%

5,5%

19,0%
44,5%

70,5%
79,0%

89,5%Meios de comunicação de massa 

Meios de comunicação digital

Comunicação Interna da empresa em que trabalha

Conversas com amigos/familiares

Cursos e eventos

Entidades/Institutos

Outra

Informação sobre tema vem de várias fontes

Quais suas fontes de informação sobre a SUSTENTABILIDADE? 

Empresas

2,0%

3,5%

5,5%

18,5%

86,0%

89,0%Meios de comunicação digital

Meios de comunicação de massa

Conversas com amigos/familiares

Cursos/Eventos

Local de trabalho

Outras

Congresso Nacional Em 90 dias, os 
10 maiores 
jornais do país 
publicaram 256 
matérias sobre 
sustentabilidade.



Demanda por informação é grande

E quanto a receber mais informações sobre o tema, você: 

4,5%

5,5%

49,5%

40,5%Gostaria muito

Gostaria

Gostaria pouco

Não gostaria de receber

2,5%

4,5%

60,5%

32,5%Gostaria muito

Gostaria

Gostaria pouco

Não gostaria de receber

Empresas

Congresso Nacional



A discussão deve começar na escola

O tema da sustentabilidade deve fazer parte do
currículo escolar desde o Ensino Fundamental

92,5% dos 
comunicadores do 

Congresso Nacional
concordam

97,5% dos
comunicadores
das empresas 

concordam



Brasil deve ter futuro mais sustentável

Projetando o futuro, você imagina que daqui a 10 anos, o desenvolvimento do Brasil será: 

1,0%

5,5%

12,5%

81,0%Mais sustentável que hoje

Tão sustentável quanto hoje

Menos sustentável que hoje

Não sabe

2,0%

4,5%

18,0%

75,5%Mais sustentável que hoje

Tão sustentável quanto hoje

Menos sustentável que hoje

Não sabe

Empresas

Congresso Nacional



A mudança acontecerá com a ação de todos nós

Na sua opinião, qual será o principal agente de mudança visando o desenvolvimento sustentável do 
país?

Empresas

Congresso Nacional

1,5%

3,0%

3,5%

9,5%

12,5%

31,0%

39,0%Indivíduos

Governo

Empresas

Imprensa

ONGs

Toda a sociedade

Outros

0,5%

4,5%

7,0%

8,5%

32,5%

47,0%
Indivíduos

Empresas

Governo

Imprensa

Outros

Não sabe



É preciso melhorar o entendimento do conceito

3,5% 71,0% 24,5%

5,0% 80,5% 14,0%

1,0% 65,0% 33,5%

28,5% 67,0% 4,0%

20,5% 74,0% 5,5%

Empresas

Governo

Indivíduos

ONGs

Imprensa

Totalmente alinhadas ao conceito Parcialmente alinhadas ao conceito Não estão alinhadas ao conceito

Congresso Nacional

10,5% 79,5% 9,0% 1,0%

2,0% 65,0% 32,5%

1,5% 70,0% 28,5%

35,5% 59,5% 3,5% 1,5%

17,5% 69,0% 13,0%

Empresas

Governo

Indivíduos

ONGs

Imprensa

Totalmente alinhadas ao conceito Parcialmente alinhadas ao conceito Não estão alinhadas ao conceito Não sabe

Empresas



Conclusões

• Equilíbrio People, Profit and Planet 

• Conceito complexo x ações cotidianas

• Integração de todos

• Cidadão planetário

• Educação para a sustentabilidade

• Fazer simultâneo ao discurso

• Papel do comunicador

• Importância dos meios de comunicação

Reflexão: quem forma a opinião dos formadores de opinião?



Ficha técnica

Realização: Instituto ABERJE de Pesquisas 
Coordenação: 
Prof. Dr. Paulo Nassar (ECA-USP) 
Profª Suzel Figueiredo (FAAP)

Coleta e análise de dados: Ideafix Estudos Institucionais
Equipe:    Carla Mingolla

Fabiana Rinaldi
Isabela Lazdans
Alaíde Ribeiro e equipe de campo

Metodologia quantitativa, abordagem telefônica
Amostra: 400 casos, sendo 200 comunicadores do 
Congresso Nacional e 200 comunicadores de grandes empresas.
Banco de dados empresas: ABERJE
Banco de dados Congresso Nacional: Maxpress

www.aberje.com.br


